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一、概述

在实验室无论遇到多个厂家消耗品的统一管理、提高设备运转效

率，减少停机时间、提高管理者及一线人员能力水平等日常工作方面

的问题；

还是如何选择最合适的分析仪器产品、分析委托、安装调试等应

对方面问题；

又或是实验室搬迁和实验室建设等与实验室综合业务相关的问

题，“Anxin Lab”服务都可以运用先进的技术和专业的管理经验为

您提供有价值的全面解决方案。
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二、实验室资产管理

本公司作为华东地区资深的分析仪器供应商，具有丰富的分析仪

器维修、检测、采购、管理经验，可为客户提供更高层次的实验室资

产管理服务。

专业管理团队通过对仪器的运行状态监控，为实验管理者提供可

靠的数据分析，提供评估报告和设备维护计划，改善设备利用率，减

少不合理的费用消耗，协助用户实现实验室整体效率的提升。
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三、远程诊断

远程诊断系统为实验室分析设备提供集数据的采集、传输、分析及业务管

理等多位一体的综合解决方案。

四、维护保养

分析仪器是由精密零部件组成的精密机械，长时间运转带来的磨损、腐蚀

会造成仪器功能不全和性能下降。这些问题可能正在你的实验室里发生，因此采

取积极的应对措施至关重要！

维护保养服务为仪器进行专门的清洁、校正、润滑和测试，以及更换易损耗

部品，通过严谨科学的程序使仪器达到最佳状态。帮助客户获得准确稳定的分析

结果，最大限度的减少计划外停机，提升工作效率。
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五、实验室搬迁

我公司根据客户的需求制定搬迁方案，对搬迁过程进行有效的管理，以达

到控制进度、降低风险，安全高效地重建实验室的目的，帮助客户从繁重的实验

室搬迁工作中真正解脱出来。

由经验丰富的项目管理人员，技术工程师，物流专家组成服务团队。通过

对实验室设备及场地的全面勘察，向客户提出优化的搬迁方案 。保证搬迁每个

环节的可追溯性，对整个过程进行记录和确认。专业的搬迁服务实施，确保实验

室设备顺利交付使用。根据客户需求，提供更多延伸服务，如：维护保养、使用

培训、计量检定、期间核查等。
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六、保修签约

我公司向客户提供完善的合约化服务，使客户所依赖的分析仪器保持卓越

性能，长期稳定地运行，以完成客户实验室重要的工作目标。在合约范围内，客

户可以获得优先服务，对实验室运行成本进行预算化管理，使工作效率得到全面

提升。

七、综合应用解决方案

安心公司关注现代实验室的多元化需求，从安全性，信息化，人性化的角

度出发，通过改善工作环境，优化实验室效率，拓展仪器功能，给客户带来全新

的工作体验，提升实验室整体竞争力。

安心公司提供实验室各类需求解决方案：

· 提供软件升级服务

· 硬件升级改造、配置优化

· 应用方法包设计

· 实验室整体设计
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八、法规应对

为应对美国 FDA 21 CRF Part 11，中国 CFDA，欧盟 GMP，WHO，在

数据存储、安全性、一致性、审计追踪等方面更加严格的要求，安心公司推出了

实验室数据处理系统 -----Lab Solutions DB/CS，来提供多元化的实验室认证

解决方案。

在原有软件上加入了数据库管理功能。实现分析仪器数据处理的无缝链接，

确保数据的完整性，提供了应对法规要求的实验室整体解决方案。


